PORTARIA N.2 3.751, DE 23 DE NOVEMBRO DE 1990

O MINISTRO DO TRABALHO E DA PREVIDENCIA SOCIAL, no uso de
suas atribuicoes,

CONSIDERANDO o disposto no Titulo II, Capitulo V, da Consolidagao
das Leis do Trabalho com a redagdo dada pela Lei n.® 6.514, de 22 de
dezembro de 1977,

CONSIDERANDO que a experiéncia mostrou a necessidade de
adequacado da Norma Regulamentadora n.® 17 — ERGONOMIA, inserida na
Portaria MTb/GM n.® 3.214, de 08 de junho de 1978, a evolugéo das relagbes
de trabalho, dos métodos e avangos da tecnologia;

CONSIDERANDO, ainda, as sugestbes apresentadas pelos grupos de
trabalho instituidos pela Portaria MTb/GM n.® 3.223, de 29 de junho de 1989,

RESOLVE:

Art. 1¢ - Fica alterada a Norma Regulamentadora n.® 17 — ERGONOMIA,
nos termos do ANEXO constante desta Portaria.

Art. 2° - Os empregadores terdo 90 dias para se adaptarem as novas
exigéncias introduzidas pela NR 17, contados a partir da publicacdo desta
Norma, ressalvado o disposto no art. 3° da presente Portaria.

Paragrafo Unico - A partir da data em que se esgotar o prazo de 90 dias a
que se refere o art. 12, ficardo automaticamente revogados o subitem 15.1.2, o
anexo e o item 4 do Quadro de Graus de insalubridade, todos da Norma
Regulamentadora n.% 15, inserida na Portaria MTb/GM/ n.® 3.214/78.

Art. 32 - Os empregadores e trabalhadores, através de convencoes e
acordos coletivos de trabalho, definirdo cronograma para implementacao
gradual do disposto no subitem 17.4.3, respeitando o prazo maximo de cinco
anos.

Art. 4° - As duvidas suscitadas e os casos omissos serdo dirigidos pelo
Departamento de Seguranca e Saude do Trabalhador da Secretaria Nacional
do Trabalho do MTPS.

Art. 52 - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 6° - Revogam-se as disposicdes em contrario, especialmente a
Portaria MTPS/GM n.2 3.435, de 19 de junho de 1990, a Portaria MTPS?GM n.°
3.618, de 21 de setembro de 1990 e a Portaria MTPS GM n.2 3.697, de 24 de
outubro de 1990.

ANTONIO MAGRI



ANEXO
NR 17 - Ergonomia

17.1. - Esta Norma Regulamentadora visa a estabelecer parametros que
permitam a adaptacdo das condi¢cdes de trabalho as caracteristicas psico-
fisiolégicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto,
seguranca e desempenho eficiente.

17.1.1. - As condicbes de trabalho incluem aspectos relacionados ao
levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos
equipamentos e as condicbes ambientais do posto de trabalho, e a prépria
organizagao do trabalho.

17.1.2. - Para avaliar a adaptacdo das condicdes de trabalho as
caracteristicas psico-fisiolégicas dos trabalhadores, cabe ao empregador
realizar a analise ergonémica do trabalho, devendo a mesma abordar, no
minimo, as condicbes de trabalho, conforme estabelecido nesta Norma
Regulamentadora.

17.2. - Levantamento, transporte e descarga individual de materiais.
17.2.1. - Para efeito desta Norma Regulamentadora:

17.2.1.1. - Transporte manual de cargas designa todo transporte no qual o
peso da carga € suportado inteiramente por um sé trabalhador,
compreendendo o levantamento e a deposicao da carga.

17.2.1.2. - Transporte manual regular de cargas designa toda atividade
realizada de maneira continua ou que inclua, mesmo de forma descontinua, o
transporte manual de cargas.

17.2.1.3. - Trabalhador jovem designa todo trabalhador com idade inferior
a 18 (dezoito) anos e maior de 14 (quatorze) anos.

17.2.2. - Nao devera ser exigido nem admitido o transporte manual de
cargas, por um trabalhador cujo peso seja suscetivel de comprometer sua
saude ou sua seguranca.

17.2.3. - Todo trabalhador designado para o transporte manual regular de
cargas, que nao as leves, deve receber treinamento ou instru¢des satisfatérias
quanto aos métodos de trabalho que deverd utilizar, com vistas a salvaguardar
sua saude e prevenir acidentes.

17.2.4. - Com vistas a limitar ou facilitar o transporte manual de cargas,
deverao ser usados meios técnicos apropriados.

17.2.5. -Quando mulheres e trabalhadores jovens forem designados para
o transporte manual de cargas, o peso maximo destas cargas devera ser



nitidamente inferior aquele admitido para os homens, para nao comprometer a
sua saude ou a sua seguranga.

17.2.6. - O transporte e a descarga de materiais feitos por impulsdo ou
tracdo de vagonetes sobre trilhos, carros de mao ou qualquer outro aparelho
mecanico deverao ser executados de forma que o esforco fisico realizado pelo
trabalhador seja compativel com sua capacidade de forga e ndo comprometa a
sua saude ou a sua seguranga.

17.2.7. - O trabalho de levantamento de material feito com equipamento
mecanico de agdo manual devera ser executado de forma que o esforgo fisico
realizado pelo trabalhador seja compativel com sua capacidade de forca e nao
comprometa a sua saude ou a sua seguranga.

17.3. - Mobiliario dos postos de trabalho.

17.3.1. - Sempre que o trabalho puder ser executado na posi¢ao sentada,
o0 posto de trabalho deve ser planejado ou adaptado para esta posicao.

17.3.2. - Para trabalho manual sentado ou que tenha de ser feito em pé,
as bancadas, mesas, escrivaninhas e os painéis devem proporcionar ao
trabalhador condicbes de boa postura, visualizacdo e operacdo e devem
atender aos seguintes requisitos minimos:

a) ter altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis
com o tipo de atividade, com a distancia requerida dos olhos ao
campo de trabalho e com a altura do assento;

b) ter area de trabalho de facil alcance e visualizacao pelo trabalhador;

c) ter caracteristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e
movimentacao adequados dos segmentos corporais.

17.3.2.1. - Para trabalho que necessite também da utilizacdo dos pés,
além dos requisitos estabelecidos no subitem 17.3.2, os pedais e demais
comandos para acionamento pelos pés devem ter posicionamento e dimensdes
que possibilitem facil alcance, bem como angulos adequados entre as diversas
partes do corpo do trabalhador, em fungédo das caracteristicas e peculiaridades
do trabalho a ser executado.

17.3.3. - Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender
aos seguintes requisitos minimos de conforto:

a) altura ajustaveis a estatura do trabalhador e a natureza da funcao
exercida;

b) caracteristicas de pouca ou nenhuma conformacdo na base do
assento;

c) borda frontal arredondada;



d) encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecao da
regiao lombar.

17.3.4. - Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados
sentados, a partir da analise ergondmica do trabalho, podera ser exigido
suporte para os pés, que se adapte ao comprimento da perna do trabalhador.

17.3.5. - Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados de
pé, devem ser colocados assentos para descanso em locais em que possam
ser utilizados por todos os trabalhadores durante as pausas.

17.4. - Equipamentos dos postos de trabalho.

17.4.1. - Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho
devem estar adequados as caracteristicas psico-fisiolégicas dos trabalhadores
e a natureza do trabalho a ser executado.

17.4.2. - Nas atividades que envolvam leitura de documentos para
digitacao, datilografia ou mecanografia deve:

a) ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser
ajustado proporcionando boa postura, visualizagcdo e operagao,
evitando movimentagao frequente do pescoco e fadiga visual,

b) ser utilizado documento de facil legibilidade sempre que possivel,
sendo vedada a utilizagdo do papel brilhante, ou de qualquer outro tipo
que provoque ofuscamento.

17.4.3. - Os equipamentos utilizados no processamento eletrénico de
dados com terminais de video devem observar o seguinte:

a) condi¢coes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do
equipamento a iluminagcdo do ambiente, protegendo-a contra reflexos,
e proporcionar corretos angulos de visibilidade ao trabalhador;

b) o teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ao
trabalhador ajusta-lo de acordo com as tarefas a serem executadas;

c) a tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados
de maneira que as distancias olho-tela, olhoteclado e olho-documento
sejam aproximadamente iguais;

d) serem posicionados em superficies de trabalho com altura ajustavel.

17.4.3.1. - Quando os equipamentos de processamento eletrénico de
dados com terminais de video forem utilizados eventualmente poderdo ser
dispensadas as exigéncias previstas no subitem 17.4.3, observada a natureza
das tarefas executadas e levando-se em conta a andlise ergondmica do
trabalho.



17.5. - Condi¢gdes ambientais de trabalho.

17.5.1. - As condi¢cdes ambientais de trabalho devem estar adequadas as
caracteristicas psico-fisiol6gicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a
ser executado.

17.5.2. - Nos locais de trabalho onde s&o executadas atividades que
exijam solicitag&o intelectual e atengdo constantes, tais como: salas de controle,
laboratérios, escritérios, salas de desenvolvimento ou analise de projetos,
dentre outros, sdo recomendadas as seguintes condigdes de conforto:

a) niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma
brasileira registrada no INMETRO;

b) indice de temperatura efetiva entre 200C (vinte) e 230C (vinte e trés
graus centigrados);

c) velocidade do ar nao superior a 0,75m/s;
d) umidade relativa do ar nao inferior a 40 (quarenta) por cento.

17.5.2.1. - Para as atividades que possuam as caracteristicas definidas no
subitem 17.5.2, mas ndo apresentam equivaléncia ou correlacdo com aquelas
relacionadas na NBR 10152, o nivel de ruido aceitavel para efeito de conforto
serd de até 65 dB (A) e a curva de avaliacdo de ruido (NC) de valor nao
superior a 60 dB.

17.5.2.2. - Os parametros previstos no subitem 17.5.2 devem ser medidos
nos postos de trabalho, sendo os niveis de ruido determinados préximos a
zona auditiva e as demais variaveis na altura do térax do trabalhador.

17.5.3. - Em todos os locais de trabalho deve haver iluminacdo adequada,
natural ou artificial, geral ou suplementar, apropriada a natureza da atividade.

17.5.3.1. - Aliluminagéo geral deve ser uniformemente distribuida e difusa.

17.5.3.2. - A iluminagdo geral ou suplementar deve ser projetada e
instalada de forma a evitar ofuscamento, reflexos incOmodos, sombras e
contrastes excessivos.

17.5.3.3. - Os niveis minimos de iluminamento a serem observados nos
locais de trabalho sao os valores de iluminancias estabelecidos na NBR 5413,
norma brasileira registrada no INMETRO.

17.5.3.4. - A medicado dos niveis de iluminamento previstos no subitem
17.5.3.3 deve ser feita no campo de trabalho onde se realiza a tarefa visual,
utilizando-se de luximetro com fotocélula corrigida para a sensibilidade do olho
humano e em fung¢édo do angulo de incidéncia.



17.5.3.5. - Quando néo puder ser definido o campo de trabalho previsto
no subitem 17.5.3.4, este sera um plano horizontal a 0,75m (setenta e cinco
centimetros) do piso.

17.6. - Organizagdo do trabalho.

17.6.1. - A organizagéo do trabalho deve ser adequada as caracteristicas
psico-fisioldgicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado.

17.6.2. - A organizagao do trabalho, para efeito desta NR, deve levar em
consideracao, no minimo:

a) as normas de produgao;

b) o modo operatorio;

c) a exigéncia de tempo;

d) a determinagao do contetdo de tempo; €) o ritmo de trabalho;
f) o conteudo das tarefas.

17.6.3. - Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou
dindmica do pescogo, ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a
partir da analise ergonémica do trabalho, deve ser observado o seguinte:

a) para efeito de remuneracao e vantagens de qualquer espécie deve
levar em consideracdo as repercussbes sobre a saude dos
trabalhadores;

b) devem ser incluidas pausas para descanso;

c¢) quando do retorno do trabalho, apds qualquer tipo de afastamento
igual ou superior a 15 (quinze) dias, a exigéncia de producao devera
permitir um retorno gradativo aos niveis de producéao vigentes na época
anterior ao afastamento.

17.6.4. - Nas atividades de processamento eletrénico de dados, deve-se,
salvo o disposto em convencdes e acordos coletivos de trabalho, observar o
seqguinte:

a) o empregador ndao deve promover qualquer sistema de avaliacao
dos trabalhadores envolvidos nas atividades de digitacao, baseado no
namero individual de toques sobre o teclado, inclusive o automatizado,
para efeito de remuneracao e vantagens de qualquer espécie;

b) o nimero maximo de toques reais exigidos pelo empregador ndo
deve ser superior a 8 (oito) mil por hora trabalhada, sendo considerado
toque real, para efeito desta NR, cada movimento de pressédo sobre o
teclado;



c) o tempo efetivo de trabalho de entrada de dados nao deve exceder o
limite maximo de 5 (cinco) horas, sendo que, no periodo de tempo
restante da jornada, o trabalhador podera exercer outras atividades,
observado o disposto no art. 468 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, desde que nao exijam movimentos repetitivos, nem esforco
visual;

d) nas atividades de entrada de dados deve haver, no minimo, uma
pausa de 10 (dez) minutos para cada 50 (cinqlenta) minutos
trabalhados, ndo deduzidos da jornada normal de trabalho;

e) quando do retorno ao trabalho, apds qualquer tipo de afastamento
igual ou superior a 15 (quinze) dias, a exigéncia de produgdo em
relagdo ao numero de téques devera ser iniciado em niveis inferiores
do maximo estabelecido na alinea "b" e ser ampliada progressivamente.

NOTA: Texto digitado e sujeito a correcoes.



